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Abstract To achieve the goals, a researcher with the presentation of the general framework and 

theoretical research methodology and procedures, the selection of the sample, where the number of 

males (46) teachers and the number of females (55) to be a sample of the research school (101). The 

preparation of the scale consists of (46) clause, Use the (spss) statistical means the results, the middle 

school directors' transformational skills, there are differences in the developmental skills of the sex 

variable (males and females). In the light of the results reached recommendations and proposals. 
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 المقدمة  .1

يشهد عصرنا تغيراتٍ كثيرةً وسريعةً في جميع جوانب الحياة المعقدة والمتشعبة وعلى مختلف 
وان الإنسان هو الأساس في عملية التغيير والتطوير ولا يكون   والعملية، المستويات العلمية والإنسانية  

لاقاته بالآخرين وتوظف هذا التطوير والتغيير ناجحاً إلا إذا توافرتْ للإنسان إدارة تُنظّمُ حياتَهُ وع
إنّ الإدارةَ وسيلةٌ مهمةٌ لتنظيمِ جَهدِْ الإنسانِ فرادى وجماعات وهي فن  إمكاناته لمصلحةِ الجميع. 

وانطلاقاً من هذا فان الإدارة هي قيادة، .  [1]توظيف الإمكانات والمعطيات لتحقيق الأهداف المنشودة  
الإدارية شأنها شأن الإدارة نفسها ليست موهبة أو فناً  والقيادة هي عملية تأثير في الآخرين والقيادة

بل تستند إلى قواعدَ ومبادئَ أساسية يجب على الإداري )القائد( أن يلم بها حتى يصل إلى وضعٍ قيادي 
يمكنه من التأثير في الآخرين، وتغيير سلوكهم الإداري بالشكل المرغوب فيه ومن هنا أصبحت الإدارة 

ضرورياً لأي ميدان من ميادين المجتمعات والإدارة التربوية من أهم الميادين في )القيادة( أساساً 
   .[2] المجتمعات التي تهتم ببناء الأفراد والمجتمعات

ان الإدارة التربوية وسيلة لا غاية يقاس نجاحها بمدى قدرتها على تحسين البرامج التربوية وحسن 
التعاون والعمل الجماعي وترابط مقومات العملية التربوية مع  تنفيذها من خلال تأكيدها على 

بعضها البعض وهذا يفرض على الإداري التربوي فهماً عميقاً وشاملاً لتلك المقومات مع تحقيق 
أقصى درجات التكامل والتنسيق بينها وبين الإدراك الواعي لأهمية الإنسان ودوره وروحه المعنوية  

ه من إجراءات ترتبط بمواقف في العملية التربوية , كما انها جَهْدٌ إنسانيٌّ وأهدافه في جميع ما يتخذ
   .[3] منظّمٌ يتوخى الوصول إلى أهداف محددة بأقل التكاليف وأعلى مستويات الكفاءة والمقدرة

تعد المدرسة القاعدة التعليمية الثابتة التي تقوم عليها أنظمة التعليم المتنوعة فهي تمثل اللبنة  
ولى في الصرح التعليمي وعليها وحدها تقام المراحل التعليمية التالية إذْ تأتي أهميتها في كونها الأ

مرحلة الشمول والالتزام إذ ينتظم في صفوفها جميع أطفال المجتمع دونما استثناء كما إنها مؤسسة 
لمهارات والخبرات اجتماعية تقوم بعمليتي التربية والتعليم وتعمل على إكساب التلاميذ المعرفة وا

وهي عملية إنسانية تساعد على تحقيق   . [4]التي يحتاجونها في حياتهم الحاضرة والمستقبلية 
التفاهم والاحترام المتبادل وتعميق الانتماء والشعور بالمسؤولية وتحقيق الرضا الوظيفي لدى العاملين  
والمدير هو القائد الذي يعمل على تحقيق النتائج المتوقعة منه بحكم منصبه إذ يتوقع منه أن يقومَ  

المستوى وتحقيق معدلات من الترابط التنسيقي بين العاملين  بتقديم خدمة تعليمية وتربوية عالية 
 . [5]لرفع وتحسين العملية التعليمية وتطوير الأداء وتحقيق الأهداف التربوية المرسومة له 

تتبلور مشكلة البحث في كون قطاع المدارس قطاعاً واسعاً وكبيراً وان عدم تأهيل المدراء مسبقاً وعدم  
للعمل الإداري وعزوف البعض الآخر عن هذا العمل لأسباب عديدة تجعل  اندفاع معظم المعلمين

ممن يصلون إلى إدارات المدارس الابتدائية دون المستوى القيادي والإداري المطلوب يعمل على عرقلة  
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المسيرة التربوية بشكل عام , كما تتبلور مشكلة البحث نتيجةً للممارسات المهارية التي يؤديها مديرو 
رس في أثناء تعاملهم اليومي مع أعمالهم الإدارية ومع الآخرين لذا أصبح التعرف إلى المهارات المدا

الإدارية والتربوية لمديري ومديرات المدارس الابتدائية من وجهةِ نظر المعلمين والمعلمات موضوعاً  
يرها لمعالجةِ يستحق الدراسة. لذا دعت الحاجة إلى إجراءات للوقوف على المهارات الادارية وتطو

جوانبَ الضعْف في أداء المدراء لينعكس ذلك على تحسين العملية التعليمية وتطويرها، ولتحقيق 
ذلك ارتأى الباحث أن يقومَ بهذا البحث التطويري للمدراء في ضوء أدائهم علهُ يساهم في حل جزء 

 من هذه المشكلة. 

 أهمية البحث  •
( إلى انه لا يوجد مجال من مجالات النشاط الإنساني أكثر Koonts & Donnelأشارَ كونتز و اودونيل )

أهميةً من الإدارة إذْ إنَّ إنجاز عملها يتطلب كفاية في التعامل مع الآخرين لتحقيق أهداف مشتركة  
والإدارة إلى جانب كونها   .[6]  تتحدد بقدرة القيادة على قيامها بالتنسيق الفعال لهذه الموارد البشرية

إنسانياًّ هادفاً يسعى إلى تحقيق مصالح مشتركة للمنظمة فإنها تجرى أو تمارس وفق أصول  نشاطاً
علمية وأساليبَ فنية يكون الغاية من ممارستها تحقيق أفضل النتائج بأقل التكاليف وفي أقصر وقت 

تنمية  ( هذا من جانب ومن جانب آخر تمثل الإدارة العنصر الأساس في عمليات ال52: 1997)المصري، 
لذا على مدير المدرسة أن يكون قائداً حقيقياً يُسخر كل  . [7] الشاملة لأي مجتمع من المجتمعات

إمكاناته لخدمة مدرسته من خلال الاعتماد على علاقة نموذجية مع كل أركان العملية التربوية في  
اع والابتكار للوصول  المدرسة واستغلال كل الطاقات المتوافرة وتطويرها، فضلاً عن تشجيع روح الإبد

بالعملية التربوية إلى أعلى مستوى ينجز من خلالها مهامه ويحقق النجاح الذي يرضي ضميره وعقله  
من جهة، ويرضي المؤسسة التربوية من جهة اخرى ويستجيب على نحو أفضل لفلسفتها ورؤيتها 

( إلى ضرورة تنمية الإدارة 2006-1995/2005-1994التربوية, وأشارت خطة التنمية التربوية للأعوام )
المدرسية بما يُفضي  إلى زيادة فاعليتها في تطوير المدرسة وتنمية البحث التربوي وتعميقه  

   . [8] وتوجيهه نحو الإسهام في تشخيص واقع التعليم ومشكلاته ووضع الحلول المناسبة لها

مواكبة التغييرات السريعة علمياً  والتعليمي هيعلماً بأن المهمة التي يحملها النظام التربوي 
وتكنولوجياً وبهذا يحتاج هذا النظام إلى عملية تطوير وإعداد مناسب للقوى البشرية العاملة داخل  

ة   ـقطاع التعليم ذاته وأساليب إعداد تلك القوى وأساليب إعداد إدارتها وفلسفة واستراتيجية العملي
إلى ان المديرين يؤكدون على أهمية البرامج التدريبية بشكل   كما أشار المناصرة  . [9]  اـة ذاتهـالتعليمي 

عام، وان تلك البرامج تسهم في رفع الكفايات الإدارية والإشرافية للمديرين بدرجة عالية في كافة 
المجالات، القيادة المدرسية، والنظم الإدارية والتخطيط، وبناء الفريق والقياس والتقويم، والإرشاد 

   .[10] افة المدرسية، وإدارة الصراعالمدرسي، والثق
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بناءاً على ذلك فالتدريب عملية مستمرة ونشاط مستمر وهو وسيلة لتحسين القدرات والمهارات والأداء 
ويتناول المعارف والمهارات والاتجاهات ويتم بطريقة منظمة ويهتم بالأداء والسلوك الحاليين 

ويسهم تدريب المديرين مساهمة هامة في القضاء على قصور الأداء وإعداد الكوادر  والمستقبليين.
المؤهلة والقادرة على تنظيم العمل وتطويره. وإحداث تعديلات مصاحبة في المهارات وقدرات 
الأفراد وله انعكاساته على المدير والمعلمين والتلاميذ، وهو يعود بالفائدة عليهم جميعاً فهو يحُسن 

درة المدير على التخطيط والتنظيم والإشراف والتوجيه وعلى مواجهة العقبات وحل المشكلات من ق
وعلى قيادة المدرسة. كما يسهم في رفع روحه المعنوية وزيادة شعوره بالرضا وتعزيز انتمائه لعملهِ  

من خلال  لذلك فان تدريب المديرين يعني توفر فرصة أكبر لديهم للنجاح والفعالية وبلوغ الأهداف 
إعداد قائد تربوي كفء مقيم يبادر إلى التنظيم الجيد والعمل الحسن والمساعدة في التطور المهني 

 . [11]والشخصي ورفع جودة العمل المدرسي وتحسين التحصيل ويحمي من الأخطار والوقوع في الخطأ  

بيانات عن أداء وتعد عمليات تقويم الأداء من العمليات الهامة لما تتوصل إليه من معلومات و 
المؤسسة بكاملها، وهذا يتيح لها فرصة تلمس نقاط القوة والضعف في وظائف الإدارة ومجالاتها 
المختلفة ويمكنها من إعادة النظر في برامجها وسياساتها وفي مدى صلاحية التنظيم الداخلي 

ير المدرسة في قدرته وتتجلى أهمية توافر المهارات الفنية لدى مد . [12] للمؤسسة أو عدم صلاحيتها
على مراقبة الظواهر السلوكية للتلاميذ، ومناقشة المستوى التحصيلي والعلمي مع أوليائهم، وحل 
مشكلاتهم الدراسية وقدرته على تبصير المعلمين بالأساليب والطرائق التربوية الحديثة ومناقشة  

   .[13]السنوية   نتائج الامتحانات معهم لتذليل الصعوبات التي تعترض تنفيذ الخطة

كما ان تقويم أداء العاملين أصبح مسألة بالغة الأهمية للوقوف على مدى كفاءة العاملين  
وصلاحيتهم وإنجازاتهم وسلوكهم في عملهم الحالي للتعرف على مدى مقدرتهم على تحمل 

تائجها مسؤولياتهم الحالية وذلك عن طريق الملاحظة المستمرة والمنظمة لهذا الأداء والسلوك ون
وعليه فالأداء يتحدد بمقدار الجهد المبذول كما انه يتأثر  .[14] ةـخلال فترات زمنية محددة ومعروف

 . [15] الاهداف والانشطة المطلوبة  إدراكبقابلياتهم المعرفية والمهارية والادراكية وطبيعة 

وتعد وظيفة مدير المدرسة من أهم الوظائف في المدرسة، وهو يتحمل المسؤولية كاملةً أمام الإدارة 
التربوية من حيث حسن سير العملية التربوية ومتابعة تنفيذ الخطط المدرسية فضلاً عن المناهج 

المدرسة  ومن هنا تأتي أهمية إعداد مدير وغيرهم،الدراسية، وتقويم أداء العاملين من معلمين 
الابتدائية وتدريبه تدريباً ينمي مهاراته لإكسابه فرصاً أكبر للنجاح في عمله ويتم ذلك من خلال تطوير 

 أطر فكرية وعملية وبناء نماذج للتطوير المهاري في كافة مجالات العمل الإداري.
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   أهداف البحث •

المدارس المتوسطة لتطوير مهاراتهم تحديد مستوى أداء مدراء    استهدف البحث الحالي التعرف على:
تحديد الفروقات ذات الدلالة الإحصائية في مستوى أداء مهام مدراء ، القيادية والإدارية والتربوية

 الجنس.المدارس وفقاً لمتغير 

 حدود البحث    •

عام  الحدود الزمانية: ال، الحدود البشرية: مدرسي ومدرسات المدارس المتوسطة يتحدد البحث الحالي بـ:
الحدود المكانية: بعض المدارس المتوسطة التابعة الى مديرية تربية بغداد/ ،  ( 2019  –  2018الدراسي )

 . 3الكرخ

 تحديد المصطلحات  •
 أولاً المهارة: 

شـيء يمكن تعلمه واكتسابه او تكوينه لدى المتعلم عن طريق المحاكاة   "بأنها    (: 1997عرفها )رحاب،  
دف من ــا والهــوالتدريب، وان ما يتعلمه يختلف باختلاف نوع المادة وطبيعتها وخصائصه

 . [16] "اــتعلمه

القدرة على الأداء والتعلم الجيد وقت ما نريد والمهارة  "بأنها  (: Cottrell, 1999يعرفها كوتريل ) 
نشاط متعلم يتم تطويره خلال ممارسة نشاط ما تدعمه التغذية الراجعة، وكل مهارة من المهارات 
تتكون من مهارات فرعية أصغر منها والقصور في أي من المهارات الفرعية يؤثر على جودة الأداء 

                                                        .[17] "الكلي 

نمط متوافق ومنتظم لنشاط جسمي أو عقلي، عادة ما يتضمن عمليات    "بأنها    (: 2001،  )الشريفي عرفه  
استقبال وعمليات استجابة وقد تكون المهارة حركية أو يدوية أو عقلية أو مصاحباً لشيء آخر ويدل 

   .[18]  "عليه 

ها أداة هي قدرة مدراء المدارس على القيام بعملهم بشكل جيد والتي تحدد  إجرائياً:ويعرفها الباحث  
والتعاون مع المجتمع المحلي بأسرع وقت وأقصى   الوظيفي،البحث ضمن مجال تطوير مهارات الأداء  

 جهد وبأكثر دقة. 

 التطوير:   ثانياً 
المساعدة في إحداث الانسجام بين بنية التنظيم والعمليات الاستراتيجية  "هي  (: 2001عرفه )عيسى،  

 . [19] "والأفراد وبين الثقافة وتطوير حلول تنظيمية وإبداعية وتطوير مقدرة المنظمة على التجديد 
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الوصول بالشيء المراد تطويره إلى أحسن أو أفضل صورة ممكنة حتى   "  (: 2001عرفه )سعادة وإبراهيم،  
                                                           .[20] "يحقق الأهداف المنشودة منه على أتم وجه وبطريقة اقتصادية في الوقت والجهد والمال 

أن جميع العناصر التي يصيبها التغيير تعمل عملية ديناميكية على اعتبار  " (:2004عرفه )الدريج، 
 . [21] "بتفاعل مستمر بحيث يؤثر كل عنصر في العناصر الأخرى ويتأثر بها 

هي الدرجة الكلية التي يحصل الافراد من خلال استجاباتهم على مقياس   إجرائياً: ويعرفه الباحث 
  الحالي.المهارات التطويرية اعتمده الباحث في البحث 

 مدير المدرسة:    ثالثاً   
المعدل بأنه الشخص الذي يتولى إدارة   1978( لسنة  30عرف على وفق نظام المدارس الابتدائية رقم )  "

المدرسة المتوسطة ويشترط في تعيينه ان يكون مدرساً ممن أكمل الدراسة الجامعية ويكون ممن قضى 
ن يكون من ذوي الكفاءة والسمعة ويفضل في ممارسة التعليم الثانوي مدة لا تقل عن خمس سنوات وأ

من حصل على شهادة عالية أو اجتاز دورة تدريبية في الإدارة التربوية ويجوز عند الضرورة تعيين من  
  ."تقل خدمته عن المدة المذكورة آنفاً لإدارة المدارس القروية 

 المدارس المتوسطة:   رابعاً 
المعدل بأنها تشمل جميع الطلبة   1978( لسنة 30)عرفت على وفق نظام المدارس الابتدائية رقم "

الموجودين في محيطها على اختلاف قدراتهم واستعداداتهم واختلاف أحوالهم الاجتماعية  
والاقتصادية من دون تمييز وتعمل على تمكين جميع أطفال العراق ممن أكمل المرحلة الابتدائية  

والخلقية والروحية ليصبحوا مواطنين سليمي  على تطوير شخصياتهم بجوانبها الجسمية والفكرية 
الجسم والعقل والخلق، وتكون ثلاثة أنواع: مدارس للبنين، مدارس للبنات، ومدارس مختلطة ومدة 

 . [22] "الدراسة فيها ثلاث سنوات 

 الأداء: خامساً  
نظام متعددُ الأبعاد ناتج عن ثراءِ هذا الموضوع بالأفكار التي قدمها  " (: 1989عرفه )القريوتي، 

الباحثون والتي يمكن للمديرين اعتمادها لتقويم قدراتهم واختبار مدى صلاحية اختياراتهم 
                                                         . [23] "الاستراتيجية 

 . [24]  "القيام بتنفيذ جزء من العمل او كله وتحقيق النجاح فيه  بانه " (: 2004  المولى، عرفه ) 

بأنه العملية التي من خلالها يقاس مستوى أداء مدراء المدارس وتشخص نقاط   إجرائياً: يعرفهُ الباحث  
 أدائهم.القوة والضعف في أدائهم لمهارات الإدارية والتربوية بغية تطوير جوانب الضعف في 

 



 

 

 

Sabir, A. (2019). Development skills of middle school principals in view of their performance. Journal Port Science 

Research, 2(3), 413-437. doi.org/10.36371/port.2018.02.3.5 

Journal port Science Research 

Available online www.jport.co 

Volume:2, No:3 
 

  

419 

 سابقة   ودراسات   النظري   الإطار  •

 المهارة: أولاً: مفهوم  
المهارة تعني أداء العمل بسرعة ودقة كما تعني القدرة على القيام بالأعمال الحركية المعقدة بسهولة 

والملاحظ أن الإدارة قبل أن تكون علماً هي  المتغيرة،ودقة مع القدرة على تكييف الأداء للظروف 
على آراء وأفكار المدارس   والاطلاعالإدارية  لوم  مهارة وفن بمعنى آخر انها لا تعني فقط دراسة وفهم الع 

الفكرية في الإدارة ومعرفة العملية الإدارية ومراحل اتخاذ القرارات فحسب وإنما تعني الكفاءة في 
استخدام هذه الأفكار والمبادئ والأساليب في الواقع العملي وضمن ظروف البيئة التي تعمل فيها 

ان امتلاك المدير للمهارات الإنسانية يظهر في خلق شعورٍ متنامٍ لدى العاملين في   . [25] المؤسسة
المدرسة بقدرتهم على الاتصال ببعضهم والتفاعل فيما بينهم وخلق مناخ مدرسي تسوده روح العمل 
الجماعي في حين أكد على المهارات الفنية التي ينبغي توافرها في شخصية المدير والمتعلقة  

مختلفة منها، تضم العمل الوظيفي وأخرى تتعلق بالتعليم وتطوير المنهج ومنها ما يتعلق   بمجالاتٍ
  .[26]  آخربالمعلمين والنظام المدرسي كله على أن يكون هناك توازن وعدم إهمال مجال على حساب 

درة كافية أما المهارة الفنية من أسهل المهارات اكتساباً وتطويراً فهي تزود المدير بمعرفة عالية ومق
الأكثر أهمية للإدارة لما تتضمنه من   المسؤولية واعدهاعلى التحليل وتمده بقدرات تمكنه من تحمل 

فالمهارة تعد مسألة بالغة الأهمية ينبغي أن يمتلكها مدير المدرسة في أداء   عالية،إجراءات وتقنيات  
المدير لكي يتمكن من مهامه   عمله وتوافر المهارات الذاتية والفنية والتنظيمية والإنسانية في

 . [27] القيادية

أكد مايكل في دراسته ))مهارات المديرين في الإدارة الرشيدة للعمل(( أنموذجاً توصل من خلاله إلى 
ان المديرين يجب أن يمتلكوا مهارات خاصة ومميزة لأجل القيادة الفعالة إذ تضمن الأنموذج هذه 

لمين ودعم الإدارة المفتوحة وتوجيه المشاركة في اتخاذ القرار، المهارات وهي القدرة على تحفيز المع
وتطويـر مهارات العاملين، والاتصال الفعال وقيادة وتوجيه الفعاليات والجماعات، باتجاه تحقيق  

( أن المهارة الذاتية تتكون من خلال الخبرات البيئية أو  Marchوأكد )مارش  .[28]أهداف المدرسة 
تتعلق هذه   .[29]الموقفية للفرد ودرجة مواجهاته لهذه المواقف وتحدياته للحياة بصورة مستمرة 

المهارات لدى رجل الإدارة بمدى كفاءته في ابتكار الأفكار والإحساس بالمشكلات والتفنن في الحلول 
ضرورية في تخطيط العمل وتوجيههم وترتيب الأولويات وتوقع الأمور التي   والتوصل إلى الآراء وهي

يمكن أن تحدث في المستقبل، أي ترقب الأحداث وما يترتب على ذلك في تقليل الخطر والخسارة أو 
أن نجاح مدير المدرسة يعتمد على ما يتمتع به من مهارات إدارية )ذاتية،    .[30]تحقيق الفائدة المرجوة  

وتنظيمية، وإنسانية( فهي تساعده على تفهم العمل وأدائه بصورة متقنة وتمكنه من التحليل   وفنية،
لما يجري في نطاق تخصصه ومعالجته للمواقف التي يصادفها فقد تتضمن المهارات الذاتية 
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مجموعةً من الصفات والخصائص الجسمية والعقلية والانفعالية للمدير والتي تحدد معالمَ شخصيتِهِ 
ؤثر منفردة أو مجتمعةً في سلوكه وتعامله مع الآخرين ومقدرته على ضبط النفس، والمبادأة، وت

والابتكار، وقدرات ذهنية تساعده في التوجيه النفسي , كما تعني قدرة المدير على رؤية التنظيم الذي 
نه على بقية  م ءيقوده وفهمه للترابط بين أجزائه ونشاطاته وأثر التغيرات التي قد تحدث في أي جز

أجزائه ونشاطاته وقدرته على تصور وفهم علاقات العاملين بالمؤسسة وعلاقات المؤسسة ككل 
 . [31]بالمجتمع الذي يعمل فيه 

 ( فقد حدد خمس مهارات قياديـة يجبُ ان يمتلكها المدير وهي: Yuki,1989)يوكي وفيما يخص 

وتعني اشتراك العاملين في أعمال الرقابة والتأثير في الآخرين، وان    السلطة:مهارة تفويض   (1
امتلاك المدير لهذه المهارة تدفع العاملين إلى المشاركة في اتخاذ القرارات التي تحقق 

 مل جوانب من مسؤوليات العمل. أهداف المنظمة ومن ثمَّ دفعهم لتح
مهارة الحدس: وهي القابلية على التوقع بالتغيير وتوسيع الرؤية المستقبلية وتبني الثقة   (2

 والخاطر وامتلاك روح المبادرة وقبول التغيير.  
مهارة فهم الذات: وهي قدرة القائد على تشخيص مواطن الضعف والقوة لديه والتعرف  (3

 تيارها من أجل إكساب مهارات معينة.  على قدراته وإمكاناته واخ
مهارة الانسجام: وهي قدرة القائد على فهم واستيعاب مبادئ مسيرة العمل في المنظمة  (4

 وقيم العمل وقيم العاملين وإحداث التوافق بينها من أجل الإنجاز الأفضل 
حالات التي مهارة التبصر: وهي قابلية القائد على التصور والتمثيل والنظرة إلى ما وراء ال (5

 . [32]تواجهه في المستقبل ليتمكن من وضع خطة عمل لمواجهة تلك الحالات 

يقصد بها مجموعة الاتجاهات الذهنية والسلوكية التي يتصف بها المهارة الذاتية فبالنسبة إلى 
ير كما انها تتضمن مجموعة خصائص جسمية وعقلية وانفعالية تحدد معالم شخصية المدير دالم

أما بالنسبة إلى  وتؤثر منفردة أو مجتمعة في سلوكه وتعامله مع الآخرين وفي استجاباتهم له.
فهي تعد من أصعب المهارات في تعلمها واكتسابها لأنها تمثل القدرة على المهارات التصورية 

سات لمهارة الرؤية الشمولية للوظائف المختلفة والتناسق المؤثر لأجزاء العمل المختلفة كما انها انعكا
 . [33]المدير وطريقة استيعابه الاستجابات للاتجاه الذي يجب أن ينمو العمل فيه  

فهي تتضمن جملة الأساليب والطرق العلمية والفنية التي يتبعها بالمهارات الفنية وفيما يتعلق 
م الموقف  الإداري عند ممارسته لمهامه، فعندما يصادف مشكلاتٍ أو مواقفَ غير مألوفة، فإنَّهُ يقي

ويدرك أبعاده المختلفة، ثم يقدم الآراء والمقترحات اللازمة، وتحتاج هذه المهارات الفنية إلى أن يلم 
الإداري بأصول علم الإدارة وأساليبه الفنية التي تمكنه من رسم السياسة العامة، والتخطيط للعمليات 
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سلوب العلاقات العامة وتوزيع الأعمال والأنشطة الإدارية والتربوية ووضع نظام للإشراف والاتصال وأ
 . [34]والأنشطة وغير ذلك من الإجراءات والممارسات الإبداعية التي تخص الإدارة التربوية 

فهي تعكس قدرة القائد على التعامل مع العاملين وهي أكثر   Human Skillsالمهارات الإنسانية  أما  
صعوبة من المهارة الفنية كون مجالها أكثر تعقيداً أو تغيراً وتنوعاً من المجالات الفنية وان التعامل 

 الأشياء.مع الأفراد أكثر صعوبة من التعامل مع 

 هما: ومن جانب آخر فقد تنقسمُ المهارات القيادية الى قسمين أساسين 

 مهارات قيادة إدارية    (1
 ومهارات قيادة تربوية  (2

ومع ذلك فان تحليل هذه المهارات يُفيدنا في معرفة الأهمية النسبية لكل منها وهي تختلف 
باختلاف ظروف العمل، كما يفُيدنا عند تصميم البرامج التدريبية التي تلزم لتنمية رجل الإدارة في 

 . [35] المختلفةمجالات العمل 

 التدريبية   الحاجات =    المتوافرة   المهارات   – المهارات المطلوبة  

تتميز مهارات مدير المدرسة بوصفه قائداً تربوياً بأنها يمكن تعلمها وتعليمها سواء من خلال الإعداد 
للوظيفة قبل الدخول فيها أو التدريب عليها أثناء ممارستها وكثير من المهارات يمكن تعلمها عن  

 بطريقة ذاتية تلقائية.   طريق الملاحظة والتقليد أو المحاكاة، ويكون أداء المهارة
تخطيط برامج تدريب القادة في مجال التعليم في ضوء الاتجاهات والمفاهيم والتغيرات  (1

 المطلوب إحداثها على أساس تحليل المهارات ومحاولة تحقيق التناسق والتكامل بينها.

أخرى بمعنى ألا يقتصر تقويمنا لمدير المدرسة بوصفه قائداً إدارياً وتربوياً على ناحية دون  (2
 أن يكون تقويماً شاملاً وهذا يقتضي الإدراك الكامل لمهارات مدير المدرسة كقائد.

عند الترشيح لوظيفة مدير مدرسة يجب التركيز على مدى توافر المهارات الإدارية والتربوية  (3
 لدى المرشح. 

 ضرورة استناد أي برنامج الى الحاجات الفعلية للمتدربين.  (4

 إيجابي في أدائهم ومهاراتهم القيادية.  إثرناء الخدمة لها تدريب المديرين أث (5

 ثانياً مفهوم التطوير: 
ان مصطلح التطوير شائع الاستعمال دون أن يكون هناك اتفاق على ما يعنيه هذا المصطلح ويُعرف 

هذا المصطلح بأنه من أقل المصطلحات قيمة في أدب العلوم    (Uphof)وابهوف    Shchman)الشمان  )
 . (Joseph, J. Spengler)الاجتماعية ووفقاً لما يراه جوزيف سبنجلر 
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وإذا استعرضنا تاريخ  .[36]فالتطوير يحدث عندما تزداد كمية الأشياء المرغوب فيها والمفضلة نسبياً 
الحضارة البشرية في عصورها المختلفة وجدنا ان مؤشرات التطور والاضمحلال فيها ترتبط ارتباطاً 
وثيقاً ومباشراً بتنمية شخصية الإنسان بوصفِهِ الهدف الرئيس لعملية التربية والتنمية وذلك من خلال 

يجابي هو ما يوجه لتنمية الثروة البشرية ويعد التدريب والتأهيل وان أكثر الاستثمارات ذات المردود الإ
 التدريب بكل أنواعه وأساليبه أحد المداخل الأساسية للتنمية البشرية.  

فضلاً عن ذلك فان التدريب يسعى إلى توفير الفرص المناسبة للتغيير في سلوك القائد الإداري من 
شجيع المستمر على اكتساب واستخدام خلال توسيع آفاق معرفته وصقل مهاراته وقدراته عن طريق الت

الأساليب الجديدة لتتفق مع طموحه الشخصي وذلك ضمن برامج تخططها الجهات العليا في إدارة 
ريتشارد سون واخرون وضع  .[27]المنظمات مراعية فيه حاجات المنظمات الإدارية للتنمية 

(Richardson & et al, 1989) لمديرين ووصف المدير بأنه القائد أنموذج التطوير الإداري لتدريب ا
الإداري والعنصر الجوهري لأية مدرسة فعالة وهذا يتطلب مهارات يتعلمها ويقوم بممارستها وليس 

 بجملة توصيات:  Richardsonفقط مواهب فطرية وخرج 

 أن يكون المدرب متفاعلاً مع المدير والمدرسة.  (1
 في توجيه المتدربين يكون نافعاً في تدريب المشاركين.  ان الأسلوب اللامباشر (2
 . [38] أن تدخل الأساليب التقنية في التدريب لتدريس بعض المفاهيم الإدارية (3

أنموذجاً للتدريب المهاري لتطوير المهارات المهنية للمديرين والعاملين    (Clark, 1994)كلارك  صمم  
تنمية العلاقات الإنسانية والمعرفة )ت في تنمية مجال في الحقل التربوي معتمداً استخدام التقنيا

عندما  1990وقد أولت الأمم المتحدة اهتماماً خاصاً بمصطلح التنمية البشرية منذ عام  .[39] ( العلمية
أصدرت التقرير الأول للتنمية البشرية ويمكن تعريف التنمية البشرية بأنها )عملية توسيع القدرات 

 . (هما جانب تكوين القدرات وجانب الاستفادة من هذه القدرات البشرية ولها جانبان

وإذا ما عدنا إلى مفهوم التدريب فيمكن تعريفه ببساطة بأنه عملية زيادة معرفة ومهارة القائد 
الإداري وخبرتـه لغرض تمكينه من القيام بعمله الإداري والفني بالشكل المطلوب، كما انه عملية  

  . [40]مطلوب  اكتساب وتطوير معارف ومهارات واتجاهات القادة الإداريين بهدف الوصول إلى الأداء ال
أما برامج الاستثمار في الموارد البشرية فهي خاصة بتشجيع أرباب العمل على تطوير مهارات تتعلق  
بوظيفتهم، وتتم إدارة هذا البرنامج من جانب مجالس وهيئات خاصة. ومعايير الالتزام بالتدريب 

التدريبي الفعال والمتواصل   الجيد هي الالتزام علناً على أعلى المستويات والتخطيط للتدريب والنشاط
وعادة يكون التشديد في التدريب على تطوير المهارات مثل تشغيل   ومتابعته.وتقويم نتائج التدريب  

آلة معينة أو استعمال برمجيات حاسوبية محددة أو تقديم عرض فعال لموضوع معين أو مهنة معينة  
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اري أو التدريب على الإدارة وليس من الممكن ويصح التشديد ذاته على الكثير من مُكونات التدريب الإد
تطوير مهارة معينة دون ممارسة وتمرين وتغذية راجعة على مدى مدة ملائمة من الوقت قد تستغرق 

 . [41] أسابيعَ أو أشهر عدة، ويجب أخذ ذلك بعين الاهتمام لدى اختيارنا للأساليب التدريبية

ة تعني تكوين القدرات من خلال الاستثمار في التعليم  وفيما يتعلق بالجانب الأول فالتنمية البشري
أما الجانب الثاني فهو يعني الاستفادة الكاملة من هذه القدرات فيما  والتدريب،والصحة والتغذية 

ينفع الإنسان، أي استخدام القدرات البشرية في زيادة الإنتاج والتمتع بالفراغ والمشاركة في الشؤون 
ا ـو وسيلتهـة وهـة التنميـور عمليـوالثقافية ومن ثم فان الإنسان هو محالسياسية والاجتماعية 

يستهدف التطوير دائماً الوصول بالشيء المراد تطويره إلى أحسن أو أفضل صورة  .[42] اـوهدفه
ممكنة، حتى يحقق الأهداف المنشودة منه على أتم وجه وبطريقة اقتصادية في الوقت والجهد 
والمال، الأمر الذي يتطلب إجراء تغيير شامل في شكل ومضمون الشيء المراد تطويره، والتطوير عملية  

لاتجاه الإيجابي وهو يختلف عن التطوير في عدة جوانب منها ان التغيير قد يكون تحولاً تغيير في ا
نحو الأفضل أو تحولاً نحو الأسوأ وبذلك يتضمن التطوير عملية التغيير نحو الأحسن. ويتم التطوير 

اما عن قصد بشكل عام بإرادة الإنسان وتصميمه إذ يتوافر شرط القصدية أو التعمد، بينما يكون التغيير  
أما التدريب فهو عملية دينامية تستهدف إحداث تغييرات في معلومات وخبرات   .[43]او بدون قصد  

وطرائق أداء سلوك واتجاهات المتدربين بغية تمكينهم من استغلال إمكاناتهم وطاقاتهم الكامنة 
تدريب مصدراً مهماً كما ويعد ال  منتظمة،بما يساعد على رفع كفاياتهم في ممارسة أعمالهم بطريقة  

من مصادر إعداد الكوادر البشرية وتطوير كفاياتهم، وتزداد أهمية التدريب أثناء الخدمة في العصر 
 الحديث.

 ولكي تكون هذه البرامج مؤدية للغرض فلابد أن تتوفر فيها جملة من العناصر أهمها:  

 ملائمة أساليب تدريب مديري المدارس للأهداف التي أقيمت من أجلها.   (1
 ملائمة برامج التدريب لنوعيـة المتدربين من حيث خبراتهم وقدراتهم وإعدادهم وظروفهم.  (2
 التعاون مع مديري المدارس في تخطيط وتقويم برامج تدريبهم.  (3
 حاجة للنمو المهني.   أن يبدأ البرنامج التدريبي بتدريب مديري المدارس الأكثر (4
 يفضل أن تكون البرامج التدريبية اختيارية وأن توضع لها بعض الحوافز مرحلياً على الأقل.  (5
 أن يشمل البرنامج المديرين الذين سيتواجدون أثناء تطبيق خطة التعليم الابتدائي.  (6
 أن يتبع التدريب برنامج للتقويم والمتابعة.  (7
أن تكون الأساليب التدريبية مرنة ومتنوعة حسب حاجات مديري ومديرات المدارس والهدف  (8

 من تدريبهم. 
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لابد من أن توضع برامج خاصة لإعداد مديري المدارس قبل تسلمهم وظائفهم الإدارية أو بعدها بمدة 
لذي يقوم به مدير  قليلة ان لم يكن ذلك ممكناً وذلك انطلاقاً من الدور الفعال والخطير والمؤثر ا

ومما تقدم يمكن القول إنَّهُ ليس لأي برنامج تدريبي  .[44] المدرسة سواء في داخل مدرسته أم خارجها
مهما بلغ إعداده في وقت ما صفة الاستقرار من جديد إذ ان ظروف العمل في تغير دائم كما ان  

ت متابعة جميع هذه  احتياجات الأفراد من التعدد والتباين بحيث يصعب في أغلب الحالا
الاحتياجات، كما انه لا يمكن الحكم على مدى صلاحية برنامج ما إلا إذا نفذ فعلاً ووقفنا على نتائجه 

 وآثاره. 

 ثالثاً مفهوم الإدارة:  
الإدارة ليست نتاجاً للتنمية الاجتماعية والاقتصادية ولكنها محدثة لهذه التنمية، وان سر التنمية لا  
يكمن في كيفية توظيفها واستغلالها واستخدام القوى البشرية وحملها على استخراج أفضل ما لديها 

والادارة التربوية   .[45]  سليمةمن طاقات خلاقة مبدعة بل في وجود إدارة واعية تقوم على أسس علمية  
وسيلة موجهة للإسهام في تحقيق الاهداف المنشودة والتغيرات التي طرأت عليها حملتها رسالة 
كبيرة ذات شقين، الاول يتعلق بالجانب الاداري، والثاني بالجانب الفني الذي يعد الاهم بسبب حاجته  

ن المدرسين والطلبة فضلاً عن العلاقة  الى الخبرة والحنكة والحكمة في معالجة الظواهر التي تصدر ع
وهنا لابد من   .[46] والمحيط الخارجي والمعلومات عن المناهج وطرائق التدريس والوسائل التعليمية 

التعرف على بعض مفاهيم الإدارة فهناك من يرى ان الإدارة هي القدرة على الإنجاز عن طريق  
ويراها البعض الآخر   معينة،استخدام الإمكانات المادية والبشرية المتاحة من أجل تحقيق أهداف 

تنظيم هذه بأنها توجيه نشاط مجموعة من الأفراد وجهودهم نحو تحقيق هدف مشترك من خلال 
كما عرفت على أنها عملية إنسانية وسلوكية بالدرجة الأولى وان السلوك  .[47]الجهود وتنسيقها 

الإنساني هو العنصر الأساس والمحرك والموجه للعمل الإداري، وهي عملية تخطيط وتنظيم وقيادة 
وازدياد اهتمام  ومن خلال التطورات الحاصلة في الإدارة .[48]ورقابة مجهودات أفراد المنظمة 

فالإدارة العامة هي الأساس وأخذت منها الإدارة التربوية والمدرسية   التربوية،المعنيين بالعملية 
مبادئها وقوانينها وأصولها إذ انها تشترك مع بعضها البعض في التخطيط والتنظيم والتوجيه  
والمتابعة واتخاذ القرارات ووضع القوانين واللوائح التي تنظم العمل والتي تتمثل في ثلاث نقاط  

 رئيسة هي:  

 هداف العامة للتعليم، وتحديد الاستراتيجية التعليمية.  وضع الأ (1
 تربية الناشئين وإعدادهم للحياة في المجتمع.  (2
 توفير الإمكانيات المادية والبشرية المتاحة.  (3
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والإدارة التربوية دائماً في حالة تجديد وتحديث بناءً على التطور الفكري العالمي والمفاهيم العلمية  
، وهذا يحتم إدخال تقنيات ووسائط تربوية جديدة ترفع وتزيد فعالية وكفاءة والتربوية المتجددة

والإدارة التربوية يقصد بها كل عمل منسق    . [49]  الإداريةالعملية التعليمية وتحسنها لتناسب التغيرات  
 ومنظم يخدم التربية والتعليم من ورائه الأغراض التربوية والتعليمية تحقيقاً يتماشى مع الأهداف

كما يقصد بها مجموعة العمليات التنفيذية والفنية التي تتم عن طريق العمل  للتعليم،الأساسية 
الإنساني الجماعي التعاوني الساعي على الدوام إلى توفير المناخ الفكري والجماعي النشيط المنظم  

للمجتمع  من أجل تذليل الصعاب وتكييف المشكلات الموجودة وتحقيق الأهداف التربوية المحددة
 . [50]وللمؤسسات التعليمية  

 رابعاً: الإدارة المدرسية: 
تعد الإدارة المدرسية أداة الإدارة التربوية لتحقيق أهدافها المتمثلة في إحداث التغيرات المرغوبة في 
سلوك التلاميذ وفي طرائق تفكيرهم لذلك فأنها تتبوأ مكانة كبيرة في المنظومة التربوية وقد أدى 

رة على عاتق مدير المدرسة التطور الذي حدث في أساليب وأدوار الإدارة المدرسية إلى إضافة أعباء كثي
مما جعل من الصعب عليه أن ينهض بالمسؤولية الملقاة على عاتقه وحدَهُ ولكي ينجح في اداء  

والإدارة المدرسية وسيلة مهمة   الفريق.يجعل هذا العمل جماعياً تعاونياً يمارس بروح  عليه أنمهامه 
ذ تنمية شـاملة متكاملة ومتوازنة وفقاً لتنظيم الجهود الجماعية في المدرسة من أجل تنمية التلمي 

لقدراته واستعداداته وظروف البيئة التي يعيش فيها، كما يحتاجها المعلم لتسيير أموره وأمور أسرته  
, وبذلك تقع على عاتقها مسؤولية مباشرة عن سير العملية التعليمية في المجتمع المدرسي وصولاً 

لة عن جميع الأعمال التي تتعلق بالعمل التربوي داخل المدرسة إلى الأهداف التربوية , كما انها مسؤو 
سواء أكانت أعمالاً إدارية أم فنية، ومدير المدرسة هو المسؤول مسؤولية كاملة عن جميع الممارسات 

 . [51]الإدارية والتربوية والإشرافية داخل المدرسة وخارجها 

 خامساً: مدير المدرسة كقائد تربوي: 
مدير المدرسة قائد تربوي يستخدم فنون القيادة للتأثير في سلوكيات المعلمينَ والعاملين الآخرين  
معه وهو في هذا يمتلك مجموعة مهارات وقدرات اكتسبها خلال العمل والممارسة وصقلها عن 

قيادي , طريق التجارب والمعاناة والتتبع والتدريب وان هذه المهارات والقدرات تمكنه من التصرف ال
وهو قائد بما يقوم به من أدوار إبداعية وبما يحدثه من تغييرات في البناء والتنظيم ويطور الأساليب 
والطرائق ويجدد الأفكار والمفاهيم ويستنبط الحلول المبتكرة ويلعب دوراً في رسم السياسة التعليمية  

ومتعاون بصورة أفضل, كما ان وتنفيذها ويقوم بتحديد سير العمل وتوجيه الأنشطة في كل متكامل 
 . [52]المدير بوصفه قائداً إدارياً يمارس واجباته ومهامه على وفق الاختصاصات المحددة في اللوائح 
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فالمدير بوصفه قائداً تربوياً من الضرورة بمكان أن يعرف ذاته وأن يستطيع تقدير وتقويم هذه الذات 
لك لأن معرفة القائد لنفسه وقدراته وإمكاناته ويعلم المدى في وضوحها سواء له ام للآخرين وذ

تساعده هذه المعرفة على النجاح في عملية زيادة فاعليته وتوسع لديه درجة الحماس في إنجاز مهامه  
 . [53]والتفوق فيها 

 معايير اختيار مدير المدرسة في العراق:  

 أن يكون مؤهلاً تربوياً وأثبت نجاحاً في التعليم.   (1
 ل بوظيفة معاون مدير المدرسة لمدة سنتين. قد سبق له العم (2
 ( ثلاث سنوات في الريف. 3( سبع سنوات في المدينة أو )7له خدمة فعلية لا تقل عن ) (3
 . [54]اجتاز دورة تأهيلية في الإدارة التربوية  (4

ومما تقدم فان مدير المدرسة هو المسؤول مسؤولية كاملة عن جميع الممارسات الإدارية والتربوية داخل  
 المدرسة.المدرسة وخارجها وهو في هذا يقوم بمهام كثيرة من أجل تحسين سير شؤون 

 مهام مدير المدرسة:  
مهام    1978( لسنة  30المرقم )في العراق حددت المادة السابعة والثلاثون من نظام المدارس الابتدائية  

 أساسية لمدير المدرسة على النحو الآتي:  

 أولاً المحافظة على الدوام:  
 وألاالمدير قدوة في مراعاة الدوام والالتزام به وعليه الحضور إلى المدرسة قبل بدء الدوام بوقت مناسب  

لتلاميذ والمعلمين والعاملين  يتركها إلا بعد انتهاء مسؤولياته اليومية فيها وعليه مراقبة دوام ا
 ودراسة أسباب تغيب التلاميذ. 

 وذلك عن طريق القيام بما يأتي:  ثانياً الإشراف على المدرسين وعلى سير طرق التدريس 

توزيع الدروس والصفوف على المعلمين بحسب قابليتهم وكفاءتهم مراعياً بذلك مصلحة  (1
 المدرسة. 

 تنظيم جداول الدروس الأسبوعية وجداول توزيع الحصص على المعلمين.   (2
 متابعة تطبيق المناهج المقررة.  (3
 مساعدة المعلمين في تحسين العملية التربوية.   (4
 إعداد جداول بأسماء التلاميذ لكل صف.  (5
 زيارة الصفوف للإشراف على سير طرق التدريس والإطلاع على دفاتر الخطة.  (6

7)  
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 بالمهمات الآتية:   ممن خلال القيا  ثالثاً: الإشراف على الامتحانات

متابعة تقويم المعلمين للتلاميذ خلال السنة والسعي إلى الإسهام في تطوير أساليب  (1
 التقويم. 

 كد من حسن سيرها ودقة تنفيذ التعليمات. الإشراف على الامتحانات المدرسية للتأ  (2
إعلان مواعيد امتحانات نصف السنة والامتحانات النهائية، وتبليغ المعلمين والتلاميذ بهذه   (3

 المواعيد قبل أسبوع من تاريخ بدئها. 
 إعلان نتائج امتحانات نصف السنة والامتحانات النهائية بالسرعة الممكنة.   (4

 رسة ونظافتها:  رابعاً العناية ببناية المد 

إذ انَّ على مدير المدرسة أن يعتني ببناية المدرسة وجميع مرافقتها ولوازمها وأثاثها، ويعتني 
 بنظافتها وترتيبها وإدامتها وأن يتخذ الإجراءات الفورية لإصلاح ما تحتاجه. 

 خامساً التقارير: 

يعد مدير المدرسة في بداية كل عام دراسي تقريراً عن خطة المدرسة ونشاطاتها وعليه أن يعد في 
 نهاية كل عام التقارير الآتية:  

 تقرير عن كل معلم يتضمن نشاطه وفعالياته.  (1
 تقرير عن بناية المدرسة.   (2
 الجداول والإحصاء التي يتطلبها قانون التعليم الإلزامي.  (3

 :  سادساً المراسلات 

يشرف مدير المدرسة على حفظ الكتب الرسمية الصادرة والواردة والوثائق في ملفات خاصة وفق 
 تواريخها. 

 السجلات المدرسية:    سابعاً 

 سجلات الطلبة (1
 سجلات الإدارة  (2
 سجلات الحسابات  (3
 . [55] الأخرىالسجلات  (4
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 منهجية البحث وإجراءاته  .2
كما يتضمن اختيار أداة  البحث،تحديد مجتمع البحث واختيار عينة ممثلة منه لغرض تطبيق مقياس 

البحث والوسائل الاحصائية المتبعة التي استعملت في معالجة البيانات وهي إجراءات اساسية يتبعها  
   الباحث في تحقيق اهداف بحثه.

 منهج البحث    أولاً  •
 الوصفي(فالبحث وفق هذا المنهج )  بحثه،اتبع الباحث منهج البحث الوصفي لأنه ينطبق على منهاج  

والذي يعني استقصاء ظاهرة من الظواهر كما هي قائمة في الواقع بقصد تشخيصها وكشف جوانبها  
اج بحثه وهذا ما يقوم به الباحث في منه  أخرى، وتحديد العلاقات بين عناصرها أو بينها وبين ظواهر  

 المتوسطة. من جمع المعلومات والحقائق عن المهارات التطويرية لمدراء المدارس 
 ثانياً مجتمع البحث   •

يتكون مجتمع البحث من مدرسي ومدرسات أربع مدارس متوسطة للبنين والبنات في قاطع الحرية 
(  59)الذكور يث بلغ عدد ح  2019- 2018التابع الى مديرية تربية بغداد / الكرخ الثالثة للعام الدراسي 

 ( يوضح ذلك.1يمثلون بذلك مجتمع البحث والجدول ) مدرسة،( 70مدرس بينما بلغ عدد الإناث )
 ( مجتمع البحث موزع حسب المدارس والجنس ونسبته المئوية1جدول )

 النسبة المئوية المجموع العدد  المدارس ت
 27 متوسطة الوائلي للبنين 1

129 
100% 
 

 32 متوسطة أبي ذر الغفاري للبنين 2
 47 متوسطة خديجة الكبرى للبنات 3
 23 متوسطة القبس للبنات 4

 

 عينة البحث   ثالثاً:  •
وتعرف العينة على أنها أنموذج يشمل جانباً أو جزءاً من وحدات المجتمع الأصلي المعني بالبحث 

وقد اعتمد الباحث اختيار العينة بالطريقة الطبقية العشوائية البسيطة في اختيار عينة   والدراسة،
تمع بواقع  لذلك فقد بلغت عينة البحث نصف المج  الحرية،البحث من المدرسين والمدرسات في قاطع  

 ذلك.( يوضح 2والجدول ) مدرسة،( 55( مدرس بينما بلغ عدد الإناث )46%( حيث كان عدد الذكور )80)

 ( عينة البحث موزع حسب المدارس والجنس 2جدول )
 النسبة المئوية المجموع العدد  المدارس ت
 21 متوسطة الوائلي للبنين 1

 25 متوسطة أبي ذر الغفاري للبنين 2 80% 101
 37 متوسطة خديجة الكبرى للبنات 3
 18 متوسطة القبس للبنات 4
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 البحث: اداة    رابعاً تصميم 
لغرض تحقيق اهداف البحث الحالي المتمثلة بقياس )المهارات التطويرية لمدراء  ياس البحث: مق 

ومن خلال الإطار النظري للبحث وخبرة الباحث في المجال التربوي قام الباحث  المتوسطة(المدارس 
فقرة  (46)بإعداد أداة البحث وذلك بوضع فقرات على شكل استبانة بصيغة الاسئلة تكونت من 

أحياناً،  غالباً، كانت )دائماً، أما بدائل الاجابة  عليها، عينة البحث من اجل الاجابة لعرضها على 
 (.  1  ،2 ، 3 ،4، 5)هي وبدائل المقياس  يؤديها(لا  نادراً، 

( 26للتأكد من ثبات الأداة قام الباحث بحساب معامل الثبات لعينة عشوائية وعددها )  ثبات المقياس:
وبعد مرور أسبوعين   العينة،حيث تم تطبيق المقياس على أفراد  التطبيق،مدرس ومدرسة من عينة 

على أجراء الاختبار الاول فقد تم أعادة تطبيق المقياس من قبل الباحث مرة ثانية على عدد من أفراد 
( 2( و)1ثم صححت أجابتهم وباستعمال معامل ارتباط )بيرسون( بين درجات التطبيقين ) العينة،

 قبولة. ( وتعد هذا القيمة م0,88للمقياس قد بلغ معامل الثبات لمقياس )

استكمال اجراءات المقياس والتأكد من صدقه وثباته قام الباحث  للمقياس: بعدالتطبيق النهائي 
وقد تم تطبيق أداة البحث على  ذلك،( يوضح 1بتطبيق أداة البحث بصورته النهائية والملحق رقم )

التابع الى مديرية ( مدرس ومدرسة من المدارس المتوسطة في قاطع الحرية 101)البالغة عينة الدراسة 
وقد قام الباحث بتوضيح طريقة الاجابة على المقياس لإفراد العينة حيث   الثالثة، تربية بغداد /الكرخ 

 . 2019/ 2  /25الى  13/2/2019استغرقت فترة التطبيق من 

الإحصائي لغرض تحقيق اهداف البحث فقد استخدم الباحث البرنامج  الاحصائية:  خامساً الوسائل 
(spss)  الاتية: للعمليات الاحصائية 

 .بيرسون  ارتباط معامل  ( 4)   الحسابي. الوسط  ( 3) المعياري. الانحراف ( 2).     التائي الاختبار (1)

 
 عرض النتائج وتفسيرها  .3

لقد تضمن هذا الفصل عرضاً للنتائج التي توصل إليها البحث الحالي على وفق أهدافه المرسومة،  
ومن ثم الخروج بتوصيات ومقترحات في ضوء تلك النتائج، وكما  وتفسيرها،ومناقشة تلك النتائج 

 يأتي: 

تحقيقا للهدف الأول، فقد جمعت البيانات التي تم الحصول   التطويرية: مستوى المهارات    قياس (  أولاً )
( مدرس  101عليها من تطبيق مقياس المهارات التطويرية بصورته النهائية على عينة قوامها )

ومدرسة ، اختيرت بالطريقة العشوائية الطبقية ذات الاختيار المتساوي ، وتم أيجاد المتوسط الحسابي 
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( ، وباستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة ظهر 40.377معياري مقداره )  ( وبانحراف147.396الذي بلغ )
(  0.05( وعند مقارنتها بالقيمة الجدولية عند مستوى دلالة )13.788أن القيمة التائية المتحققة تساوي )

ل ( ، ظهر أن القيمة المحسوبة أعلى من القيمة الجدولية ، وهذا يد 1.96( والبالغة )100ودرجة حرية )
 ( يوضح ذلك.3على أن مدراء المدارس لديهم مهارات تطويرية والجدول )

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية لمقياس المهارات التطويرية  (3جدول رقم )

 المتوسط  العينة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 درجة
 الحرية 

القيمة 
 التائية 

 المحسوبة

القيمة 
 الجدولية 

مستوى 
 الدلالة 

الدلالة 
 الاحصائية

 دالة 0،05 1.96 13.788 100 40.377 147.396 101

 

لتحقيق هذا الهدف تم حساب على الفرق في المهارات التطويرية وفق متغير الجنس:    )ثانياً( التعرف 
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات العينة وفق متغير الجنس حيث بلغ وسط الذكور 

( على مقياس  30,391( وبانحراف )120,509( بينما بلغ وسط الإناث )23,971( وبانحراف )179,543)
( المحسوبة  10,683القيمة التائية)القيادة وباستعمال الاختبار التائي لعينتين مستقلتين وقد ظهرت 

( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الذكور و الاناث في 1,96وهي أعلى من الجدولية )
 ( يوضح ذلك .4مقياس المهارات التطويرية ولصالح الذكور والجدول )

 على مقياس المهارات التطويرية المتوسط والانحراف والقيمة التائية والجدولية وفقاً لمتغير الجنس (4)جدول 

الدلالة 
 الاحصائية

مستوى 
 الدلالة 

الانحراف  القيمة التائية 
 المعياري

الوسط  
 الحسابي

  الجنس العدد 
المهارات 
 التطويرية 

 

 المحسوبة الجدولية 

 10,683 1,96 0،05 داله

 ذكور 46 179,543 23,971

 أناث 55 120,509 30,391

 

 الاستنتاجات  .4
توجد ، ان مدراء المدارس المتوسطة لديهم مهارات تطويرية وهذا بحسب ما دلت عليه نتائج البحث

 .إناث( )ذكور،فروق ذات دلالة احصائية في المهارات التطويرية للمدراء بالنسبة لمتغير الجنس 

 التوصيات:   .5
المديرين والمديرات لمهاراتهم الذاتية، والفنية،  وضع نظام يكفل المتابعة المستمرة لتأكد من كفاءة  

تشجيع مديري المدارس على الالتحاق بجميع البرامج والندوات التدريبية بغض  ، والإنسانية، والذهنية
 النظر عن سنوات الخدمة والخبرة من أجل تجديد وتطوير خبراتهم في مجال الإدارة المدرسية.  
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 المقترحات 
إجراء  ، عتمد أسلوب بناء البرامج التدريبية في مجالات العمل الإداري المدرسيإجراء دراسات ميدانية ت

المزيد من الدراسات حول واقع الإدارة المدرسية وخاصة في مجال المهارات الإدارية والتربوية لمدراء 
 المدارس.
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 ( 1ملحق ) 
 مقياس المهارات التطويرية لمدراء المدارس المتوسطة في ضوء أدائهم 

 
 زميلي المدرس ...   زميلتي المدرسة ... 

 . طيبة.تحية 
لذا فقد أُعِد هذا   (.أدائهمالمهارات التطويرية لمدراء المدارس المتوسطة في ضوء  يهدف البحث إلى )

الاستبيان الذي يتضمن مهارات القيادة الإدارية والتربوية المطلوبة لمدراء ومديرات المدارس المتوسطة  
من غيركم على تحديد مدى ادائهم لهذه المهارات. لذا يضع  أقدر فأنتمونظرا لصلتكم بالإدارة 

لجاد من خلال اجابتكم الموضوعية الدقيقة  الباحث بين ايديكم هذا الاستبيان أملين تعاونكم ا
لذا أطلب منكم الاطلاع   الباحث.يطلع عليها أحد سوى  العلمي ولاعلماً ان الاجابة للبحث  والصريحة،

( امام كل فقرة √وذلك بوضع اشارة )على الفقرات التالية والإجابة عليها بواحد من الخيارات المتاحة  
 مناسباً وكما في المثال الاتي:وتحت البديل الذي ترونه 
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 الباحث    
 صبر  رعبد الأميم.م علاء      

 
 لا يؤديها نادراً احياناً  غالباً  دائماً الفقــــرات  ت
      يتمتع بقدرة تربوية وقيادية عالية. 1

      يسعى إلى تطوير المدرسة والاهتمام بها. 2

      يحث على العمل الجماعي بين المدرسين. 3

      يتسم بقدرة التأثير في الاخرين. 4

      يمتلك القدرة على التكيف مع الاخرين. 5

      يطلع على المستجدات الحديثة في ميدان الإدارة المدرسية. 6

      اتخاذ القرارات.لديه القدرة على  7

      يتصف بثقة عالية بالنفس. 8

      ينظم الملفات والسجلات المدرسية الفنية والإدارية. 9

      لديه القدرة على التخطيط والمبادرة. 10

      يوضح الاهداف عند اتخاذ القرارات المدرسية. 11

      والإدارة.ينمي العلاقات الإنسانية بين المدرسين  12

      يحفز الكادر على التطوير والابداع. 13

      لديه إيمان بالهدف وامكانية تحقيقه. 14

      يخطط مهام المدرسة لأمد طويل. 15

      يدرك ميول واتجاهات الكادر التدريسي. 16

      يستثمر جميع الامكانات لتنفيذ الخطة المدرسية بنجاح. 17

      يأتي بالجديد في مجال عمله. 18

      يبحث عن الطرائق الحديثة في تنفيذ المناهج الدراسية. 19

      يحسن التعامل مع الجميع. 20

 

 لا يؤديها نادراً احياناً  غالباً  دائماً الفقــــرات  ت

      يجيد إدارة الموارد المادية والبشرية. 21

      البرنامج التعليمي المدرسة.يسهم في تنمية وتطوير  22

 لا يؤديها نادراً احياناً  غالباً  دائماً الفقرات ت
1    √   

  أنثى  ذكر الجنس
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      يرتب الاعمال التي ينجزها حسب أولويتها  24
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